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La méthodologie de l'enquéte

L'échantillon a été interrogé par téléphone sous-systeme

Etude quantitative réalisée aupres d’'un échantillon de 220 CATI par notre partenaire Ariane Etudes.

dirigeants d’entreprises (PDG, DG, DAF, ...) dont le chiffre
d’affaires est supérieur a 20 millions d’euros.

La représentativité de l|'échantillon a été assurée par un
redressement sur les données de secteurs d’activité et de

taille salariale. L'échantillon a été interrogé du 22 avril au 15 mai 2024.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges
les procédures et regles de la norme 1SO 20252 d'incertitude : 6,5 au plus pour un échantillon de 220 répondants.

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention compléte suivante:
- Challenges de la confiance dirigeants d’ETl
et aucune reprise de I'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.

Source des résultats de 2011 a 2020 : Observatoire Banque Palatine des PME-ETI

Source des résultats de 2021 et 2022 : Barométre BDO-OpinionWay-Challenges de la confiance des PME-ETI

« . . A partir de mars 2023 les entreprises de 500 millions d’euros et plus ont été intégrées a I'échantillon
optmonwat pour o GrantThornton ChallengeS A partir d’avril 2023 seules les entreprises réalisant un chiffre d’affaires supérieur a 20 millions d’euros ont été retenues




Synthese des résultats barométriques - Mai 2024

Une consolidation de la confiance des dirigeants d'entreprises envers leur entreprise ...

Pour le deuxiéme mois consécutif, les dirigeants d’entreprises maintiennent un niveau de confiance élevé vis-a-vis de leur propre structure : 89% sont confiants
contre 87% en avril et 86% en mars, témoignant ainsi d'une légere mais constante progression. Cette assurance contraste avec les tendances concernant
I'économie francaise et mondiale, moins favorables. Les dirigeants restent fermement confiants dans leur capacité a naviguer au sein de ces eaux agitées.

...Mais un retrait significatif de la confiance dans I'économie francaise ...

Apres avoir dépassé le seuil des 50% en mars et avril, la confiance dans I'’économie francaise a subi un revers notable ce mois-ci avec 43% vs 56% le mois dernier,
revenant ainsi au niveau observé en février. Les perspectives prometteuses évoquées lors du forum Choose France ou celles relatives aux Jeux Olympiques
semblent étre contrebalancées par des actualités moins favorables : les mobilisations liées au conflit israélo-palestinien et les troubles sociaux survenus en
Nouvelle-Calédonie ont contribué a altérer I'image porteuse d'espoir précédemment esquissée. Linquiétude est également alimentée par une dégradation des
carnets de commandes observés dans plusieurs secteurs industriels*. A noter également la forte baisse de l'indice de confiance dans I'économie francaise du
secteur du commerce qui perd 24pts en 2 mois pour atterrir a 36% en mai, devenant le secteur le plus pessimiste sur cet indice.

... Et une érosion de la confiance dans I'économie mondiale

Apres une période ou elle semblait s'améliorer progressivement, la confiance dans I'économie mondiale connait un recul marqué atteignant son point le plus bas
depuis le début de I'année (35% en mai vs 47% en avril). Les tensions géopolitiques actuelles qui s'intensifient, ajoutées aux incertitudes entourant les prochaines
élections européennes, contribuent a ce climat international fragile.

Dans le détail, le secteur des services voit son indice chuter drastiquement a 36% en mai apres avoir connu une hausse substantielle le mois précédent (61% en
avril vs 28% en mars). Ce phénomeéne n'est pas isolé et reflete une tendance baissiére a travers tous les secteurs.

Une reprise des embauches qui montre que la chute du mois d’avril était un accident de parcours

Aprés un ralentissement inhabituel en avril, les intentions d'embauche repartent avec vigueur et atteignent méme des niveaux supérieurs aux attentes pour cette
période de l'année. Cette réaction qui est transverse a tous les secteurs pourrait notamment sexpliquer avec l'arrivée proche des touristes pour les Jeux
Olympiques, un événement majeur susceptible de dynamiser divers secteurs économiques. L'afflux attendu promet une période estivale particulierement active
ou le dynamisme dépasse le traditionnel essor touristique, et ainsi maintenir I'implication de nombreuses activités qui connaissent habituellement une baisse de
régime en cette saison.

De plus, dans certains secteurs (comme l'industrie notamment) les entreprises lancent leurs processus de recrutement afin d‘étre en ordre de marche pour
attaquer le dernier quadrimestre de I'année, traditionnellement chargé.

e ‘
optmionwat pour o Grant Thornton Cha”engGS *Source : Enquéte mensuelle de conjoncture - Début avril 2024, Banque de France




Indicateurs de confiance

220 entreprises
Concernant les perspectives des 6 prochains mois, diriez-vous que vous étes trés confiant, assez confiant, assez inquiet, trés inquiet, pour...
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Evolution des indicateurs de confiance

220 entreprises
Concernant les perspectives des 6 prochains mois, diriez-vous que vous étes trés confiant, assez confiant, assez inquiet, trés inquiet, pour...
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Indicateurs de confiance par secteur d’activité sur les 3 derniers mois

Concernant les perspectives des 6 prochains mois, diriez-vous que vous étes trés confiant, assez confiant, assez inquiet, trés inquiet, pour...
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L’économie francaise |Inquiet(e)

L’économie mondiale |Inquiet(e)

220 entreprises

Industrie/Construction Commerce Services
Mars 2024 | Avril 2024 | Mai 2024 Mars 2024 | Avril 2024 | Mai 2024 Mars 2024 | Avril 2024 | Mai 2024
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Au cours des 6 prochains mois, votre entreprise envisage-t-elle de... ?
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Prévisions de l'évolution de I'emploi salarié a 6 mois

220 entreprises

Solde d’empilois salariés* =

- +23 points -+

*Augmenter — réduire le nombre
de salariés

24%

...augmenter
le nombre de
salariés

.’_“ . ...réduirele
5% nombre de

1% 2% 2% 3% A% 29, 3% 4% 4% 3% 3% 3% 5

1% 2% 2% 2% q9 salariés

2024

Oct. Nov. Déc.i Janv. Fév. Mars Avril Mai

A N significativement supérieur/ inférieur par rapport d la vague précédente °



0 Profil de I'échantillon |55

220 entreprises

Secteur d’activité de I'entreprise (S2) Quel est approximativement le chiffre d'affaires que vous avez
réalisé en 2023 en millions d’euros ? (S3R)

De 20 a 49 millions d'euros
249% . Services

Industrie /

Construction ) ‘ De 50 a 99 millions d'euros

De 100 a 499 millions d'euros

37% Commerce

500 millions d'euros et plus
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