
  
  

 

Baromètre Grant Thornton de la confiance des ETI  
 

Rebond inédit de la confiance des Patrons d’ETI en mai ! 
 

 La confiance pour l'économie française au plus haut depuis un an 

 

 
25 mai 2023_ Grant Thornton, groupe d’audit et de conseil en France et dans le monde, présente 
ce jour les résultats de son Baromètre de la confiance des ETI, réalisé du 21 avril au 12 mai 
2023, auprès de 221 dirigeants par l’institut Opinionway en partenariat avec le magazine 
Challenges. 
 
 

A RETENIR 
 

• Progression significative de la confiance des dirigeants d’ETI en l’économie française, 
 

• Rebond pour la confiance en l’économie internationale, au plus haut depuis mars 2022, 
 

• Stabilité, à un niveau élevé, pour la confiance des patrons d’ETI pour leur propre 
activité, 
 

• Légère hausse pour le solde d’emploi (augmenter – réduire le nombre de salariés), 
 

• Le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) s’est installé dans les 
entreprises.  

 
 

Pour Robert Dambo, Président de Grant Thornton : « La confiance des dirigeants en leur activité se 
maintient mois après mois des niveaux élevés malgré tous les éléments anxiogènes auxquels ils sont 
confrontés. C’est pourquoi, ils réagissent favorablement à toutes les bonnes nouvelles. Ainsi, le risque 
de récession qui semble s’éloigner se traduit par un rebond de leur confiance en l’économie française. 
Elle franchit un palier en ce mois de mai. C’est positif même si cela reste à confirmer d’ici la fin du 1er 
semestre. » 
 
 

Net rebond pour la confiance en l’économie française et internationale 
 

Si 79 % des dirigeants d’ETI sont optimistes pour l’activité de leur entreprise (stable vs. avril), les chiffres 
liés à la confiance en l’économie française et internationale des dirigeants progressent  significativement 
avec respectivement 46 % (+11 %) et 44 % (+8 %).  Ils atteignent leur plus haut niveau depuis douze 
mois (économie française) et depuis mars 2022 (contexte international).   
 

La confiance en l’économie, en France, connaît d’ailleurs sa hausse la plus importante d’un mois sur 
l’autre depuis juin 2021. Elle dépasse à nouveau le seuil des 40 % pour la première fois depuis mai 
2022. 
 

La publication des indicateurs conjoncturels de la Banque de France a confirmé que l’activité 
économique devrait continuer sa progression au second trimestre 2023 avec un PIB en légère hausse 
de 0,2 %. Avec une croissance attendue à 0,6 % sur l'année 2023, l’économie française donc éviter la 
récession. Cela, conjugué aux premières baisses des prix observées depuis la fin de la crise sanitaire, 
contribue à l’amélioration de la confiance des dirigeants d’ETI. 
 
Malgré un contexte géopolitique toujours tumultueux la confiance des dirigeants envers l’économie 
internationale est également en hausse de 8 points, lui permettant de franchir la barre des 40 % pour la 
première fois depuis plus d’un an (44 % de confiants vs 36 % en avril 2023 et 27 % en mars 2022).  
 

 



Un solde d’emploi, (prévisions d’augmentation nombre de salariés – réduction) en progression 
et qui reste toujours nettement positif 

21 % (+1 %) des ETI envisagent de recruter au cours des six prochains mois. Ce niveau progresse de 
nouveau et est nettement supérieur (+7 points) à celui observé en fin d’année 2022. Seulement 3 % (=) 
ont l’intention de réduire les effectifs. 

Avec 18 points (+1), le solde d’emploi salarié progresse légèrement et se maintient à un haut niveau 
depuis septembre 2022. Les prévisions de réduction restent stables à un très bas niveau. L’enjeu des 
patrons d’ETI est d’avant tout retenir les talents dans un contexte de fortes tensions de recrutement. 
 
 
Question d’actualité : le RGPD dans les ETI cinq années après son entrée en vigueur 
 

Le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) est bien ancré au cœur les ETI françaises 
cinq ans après son entrée en application : 83 % des patrons estiment en connaitre les enjeux (dont 46 
% totalement). Seuls 17 % déclarent en ignorer totalement les contours. 
 

73 % des dirigeants sont informés des risques encourus en cas de manquement aux obligations du 
règlement et 74 % des entrepreneurs déclarent également avoir sensibilisé leurs collaborateurs aux 
enjeux et risques liés à la protection des données. 
 

La connaissance des sanctions encourues a incité les ETI à se mettre en conformité : 92 % jugent que 
leur niveau atteint est bon (dont 23 % très bon). 
 

Concernant les principales difficultés rencontrées lors de sa mise en conformité, la complexité 
d’évaluation de la conformité des sous-traitants arrive en tête (37 %) suivi du manque de conformité 
des contrats fournisseurs et clients (20 %) et la réalisation des analyses d’impact (19 %). À noter que 
la quasi-totalité des ETI déclarent avoir rencontré au moins l'une des difficultés citées. 
 
 
Méthodologie : étude quantitative réalisée du 21 avril au 12 mai 2023 auprès d’un échantillon de 221 dirigeant(e)s 
d’entreprises (PDG, DG, DAF, …) dont le chiffre d’affaires est supérieur à 20 millions d’euros. 
La représentativité de l’échantillon a été assurée par un redressement sur les données de secteurs d’activité et de taille 
salariale. L’échantillon a été interrogé par téléphone sous système CATI par le partenaire Ariane Etudes. 
 

Pour plus d’informations, contactez : 
 

Agnès de Ribet 
Associée en charge Business Development ; du 
Marketing et de la Communication  
T 01 41 25 86 72 
E agnes.deribet@fr.gt.com 

 
Mathieu Ferrie 
Responsable Relations Presse 
et Partenariats 
T 01 41 25 90 67 
E mathieu.ferrie@fr.gt.com 

 
 

A propos de Grant Thornton France 
 

Grant Thornton, groupe leader d’Audit et de Conseil, rassemble en France plus de 2000 collaborateurs dont 137 associés dans 
24 bureaux, en se positionnant sur 6 métiers : Audit, Expertise Conseil, Conseil Financier, Conseil Opérationnel & Outsourcing, 
Conseil Juridique et Fiscal et Transformation Durable. 
 

Grant Thornton accompagne les entreprises dynamiques (sociétés cotées, entreprises publiques et privées) pour leur permettre 
de libérer leur potentiel de croissance, grâce à l’intervention d’associés disponibles et impliqués, épaulés par des équipes délivrant 
une expertise à très haute valeur ajoutée. 
 

Les membres de Grant Thornton International Ltd constituent l’une des principales organisations d’Audit et de Conseil à travers 
le monde. Chaque membre du réseau est indépendant aux plans financier, juridique et managérial. 
 

http://www.grantthornton.fr/ 
 
A propos de Grant Thornton International Limited 
 

Grant Thornton International Ltd, groupe leader d’Audit et de Conseil, est un réseau intégré et indépendant, rassemblant plus de 
60 000 collaborateurs dont près de 4 000 associés implantés dans plus de 130 pays. La puissance de l’organisation internationale 
permet de mobiliser des équipes multiculturelles et de répondre aux problématiques des clients de manière globale, garantissant 
ainsi les mêmes standards de qualité, de risk management, de process et d’excellence, partout dans le monde.  
 

https://www.grantthornton.global/en/  
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